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Consentements, cookies...
Késako 7



Qu’est-ce qu’un cookie ?

Un cookie est un fichier texte dans lequel il est possible de stocker des
informations

- Vos identifiants/mots de passe de connexion

- Historique de navigation

- N° carte bancaire...

Juillet 2019
Annonce par Firefox de ‘Enhanced Tracking Protection’ par défaut

Juillet - décembre 2019
Annonce par Apple de la version ITP 2.2 de Safari

Janvier 2020
Restrictions a venir de Chrome en matiere de cookies et traceurs

2022
Fin des cookies tiers dans Chrome




Qu’est-ce qu’un cookie ?

Il faut différencier les cookies “first” des cookies “tiers”

Cookies “first party” ou “premiere main” sont des cookies déposés
directement par le site

Cookies “third party” sont déposés par des partenaires
Les principales catégories de cookies utilisées :

Mesure d’audience/analytics

Personnalisation du site/contenu

Publicité ciblée

Il faut s’assurer du consentement avant tout dépot de cookie




Qu’est-ce qu’un consentement ?

Un consentement doit cumuler plusieurs critéeres

SS)DIDOMI

Libre : ni contraint ni forcé Vie Privec en

Spécifique : pour un traitement et une finalité donnée & LN

Eclairé : Pour qui et quoi le consentement est donné J pl:eferenceo
Univoque : donné par une déclaration ou tout autre acte | client

positif clair Aucune ambiguité quant a l'expression du e

réglementation
rend le marketing
plus vertueux

consentement ne peut demeurer.

Le consentement est la base légale nécessaire a la majorité des
cookies utilisés.

RGPD Art.7.3.
Retrouvez ces 4 criteres

dans notre livre blanc sur
didomi.io

“Il est aussi simple de retirer que
de donner son consentement”



Les legislations en quelques chiffres?



Quelques chiffres concernant 'APD
e Decembre 2017: Création
e Mai 2019: Premiere amende de IAPD

e Decembre 2019: Amende de 15 000 euros pour
non respect des regles en matiere des cookies

e 2019: 6 447 Dossiers dont 331 médiations/plaintes
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Quels sont les obligations pour deposer des
cookies?

Offrir un réel choix a l'utilisateur

Le consentement doit se faire par une action positive

' opposition au consentement ne peut pas se faire a travers les réglages

du navigateur

Uutilisateur doit pouvoir prendre connaissance des finalités des cookies /
vendors et doit pouvoir s’y opposer

Adapter la langue a l'utilisateur

Bénéficier d'une qualité de service identique en cas de refus d’'un cookie

non essentiel

Retrait du consentement a tout moment
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Recommandations

Votre consentement Choix personnalisés Votre consentement
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En quelques chiffres

+95k

Nombre de sites et applications sur
lesquels nos SDK sont déployés

+2 Mrd

Nombre d’appareils pour lesquels nous
collectons les consentements chaque

trimestre

+60 Mrd

Pages vues pour lesquelles nous
émettons un consentement chaque

mois
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Consentements, cookies...
Autorisé ou prohibé ?



En poursuivant la navigation ou en cliquant sur OK j'accepte le dép6t de cookies destinés a réaliser des statistiques de navigation et de fréquentation et

a me proposer des offres de produits et de services ciblés adaptés a mes centres d'intéréts. Pour en savoir plus et paramétrer les cookies je consulte la
Politique de Confidentialité et Protection de la Vie Privée.




En poursuivant la navigation ou en cliquant sur OK j'accepte le dép6t de cookies destinés a réaliser des statistiques de navigation et de fréquentation et

a me proposer des offres de produits et de services ciblés adaptés a mes centres d'intéréts. Pour en savoir plus et paramétrer les cookies je consulte la
Politique de Confidentialité et Protection de la Vie Privée.

Ne pas proposer un réel choix a 'utilisateur



Selon le type de navigateur, vous disposerez des options suivantes : accepter ou rejeter les cookies de toute origine ou d'une
provenance donnée ou encore programmer |'affichage d'un message vous demandant votre accord a chaque fois qu'un
cookie est déposé sur votre terminal. Pour exprimer ou revenir sur vos choix, reportez-vous au menu d'aide ou a la rubrique
dédiée de votre navigateur. A titre d'exemple :

Internet Explorer™

MTM

Chrome™

Firefox™

QMTM

Pour les périphériques mobiles, vous pouvez consulter les liens suivants :

Chrome

Safari

Windows Phone

Blackberry




Selon le type de navigateur, vous disposerez des options suivantes : accepter ou rejeter les cookies de toute origine ou d'une
provenance donnée ou encore programmer |'affichage d'un message vous demandant votre accord a chaque fois qu'un
cookie est déposé sur votre terminal. Pour exprimer ou revenir sur vos choix, reportez-vous au menu d'aide ou a la rubrique
dédiée de votre navigateur. A titre d'exemple :

Internet Explorer™

MTM

Chrome™

Firefox™

gp_er_a.TM

Pour les périphériques mobiles, vous pouvez consulter les liens suivants :

Chrome

Safari

Windows Phone

Blackberry

Proposer uniguement le paramétrage du navigateur
comme moyen d'opposition a la lecture/dépot de
cookies



Cookies nécessaires

Cookies analytiques

Cookies publicitaires

Cookies fonctionnels

Cookies analytiques

X

Il s'agit des cookies qui nous permettent de connaitre l'utilisation, les volumes

de fréquentation et d'utilisation ainsi que les performances de notre site. Ce!
cookies permettent a d’améliorer l'intérét, I'ergonomie et le

fonctionnement des services proposés sur le site (par exemple, les pages le
plus souvent consultées, recherches des internautes dans le moteur du site.

Enregistrer les parameétres

S

)




- Centre des préférences x

Votre confidentialité Cookies analytiques ®

Il s'agit des cookies qui nous permettent de connaitre l'utilisation, les volumes
Cookies nécessaires de fréquentation et d'utilisation ainsi que les performances de notre site. Ces

cookies permettent a d'améliorer l'intérét, l'ergonomie et le
fonctionnement des services proposés sur le site (par exemple, les pages le
Cookies analytiques plus souvent consultées, recherches des internautes dans le moteur du site...).
Cookies publicitaires
Cookies fonctionnels

Gl e e

Quid de la position du slider liée a I'acceptation/refus?
1 clic pour accepter les cookies vs. plusieurs pour les refuser
Pas d’infos sur les partenaires qui ont acces aux DCP



LE SOIR

Avec votre accord, nos partenaires et nous utilisons des cookies ou technologies
similaires pour stocker et accéder a des informations personnelles comme votre visite sur
ce site. Vous pouvez retirer votre consentement ou vous opposer aux traitements basés
sur l'intérét Iégitime a tout moment en cliquant sur "En savoir plus" ou dans notre politique
de confidentialité sur ce site.

Avec nos partenaires, nous traitons les d e i ennous b t sur votre consentement et/ou
notre intérét légitime:
Conservation et accés aux informations de géolocalisation pour réaliser des études marketing,

Conservation et accés aux informations de géolocalisation a des fins de publicité ciblée, Cookies
fonctionnels et statistiques d'usage du site, Données de géolocalisation précises et identification par
analyse du terminal, Publicités et contenu personnalisés, mesure de performance des publicités et du
contenu, données d'audience et développement de produit, Stocker et/ou accéder a des informations
sur un terminal

En savoir plus Accepter & Fermer




LE SOIR

Avec votre accord, nos partenaires et nous utilisons des cookies ou technologies
similaires pour stocker et accéder a des informations personnelles comme votre visite sur
ce site. Vous pouvez retirer votre consentement ou vous opposer aux traitements basés
sur l'intérét Iégitime a tout moment en cliquant sur "En savoir plus" ou dans notre politique
de confidentialité sur ce site.

Avec nos partenaires, nous traitons les données suivantes en nous basant sur votre consentement et/ou
notre intérét légitime:

Conservation et accés aux informations de géolocalisation pour réaliser des études marketing
Conservation et accés aux informations de géolocalisation a des fins de publicité ciblée, Cookies
fonctionnels et statistiques d'usage du site, Données de géolocalisation précises et identification par
analyse du terminal, Publicités et contenu personnalisés, mesure de performance des publicités et du

contenu, données d'audience et développement de produit, Stocker et/ou accéder a des informations

En savoir plus Accepter & Fermer

sur un terminal
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Nous utilisons des cookies pour améliorer votre expérience sur notre site,
vous proposer du contenu ou des publicités adapté sur les sites internet
que vous visitez et réaliser des statistiques de navigation.

Cliquez sur le bouton pour donner votre consentement a ces opérations et
profiter d'une expérience personnalisée. Vous pouvez modifier vos
préférences a tout moment en revenant sur ce site. En savoir plus sur les
politiques de confidentialité.

Voir nos partenaires

En savoir plus — Accepter & Fermer

>
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Bienvenue chez RTL Belgium - IAB TCF v2 ! X

+ Cookies essentiels REQUIS

+ Stocker et/ou accéder a des informations sur un
terminal

+ Contenu personnalisé et mesure de performance du
contenu

+Publicités standards et mesure de performance des
publicités

+ Publicités personnalisées

+Données de géolocalisation précises et identification
par analyse du terminal

+ Réseaux sociaux

En donnant votre consentement aux finalités ci-dessus, vous autorisez également ce site et
ses partenaires a réaliser les traitements de données suivants : Assurer la sécurité,

=
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Au dela d’une obligation reglementaire...

{ K9)DIDOMI

Vie privée en .
| - & 'j
La. CMP devient le premier point de contact avec vos ; préférenceo
clients e
Quelle valeur est accordée au respect des droits de |
vos utilisateurs ? Jf e

Le consentement est devenu un indicateur clé dans
les entreprises

Apprenez-en plus dans
notre livre blanc sur
didomi.io



Comment collecter le consentement ?



J{J Bienvenue chez Didomi.

Vous regardez la CMP de Didomi. Elle vous donne un contréle total sur les
données que nous collectons et utilisons - c'est la valeur fondamentale de
notre entreprise, et c'est votre droit | & Aprées avoir choisit, vous pourrez
revenir modifier vos préférences cookies a tout moment en cliquant sur "Vos
consentements" en bas de page. Pour en savoir plus visitez notre Privacy
Centeregpen.

Avec votre accord, nos partenaires et nous utilisons des cookies ou
technologies similaires pour stocker et accéder a des informations
personnelles comme votre visite sur ce site. Vous pouvez retirer votre
consentement ou vous opposer aux traitements basés sur l'intérét légitime a
tout moment en cliquant sur "En savoir plus" ou dans notre politique de
confidentialité sur ce site.

Avec nos partenaires, nous traitons les données suivantes en nous basant
sur votre consentement et/ou notre intérét légitime:

Publicités et contenu personnalisés, mesure de performance des publicités
et du contenu, données d’audience et développement de produit, Stocker
et/ou accéder a des informations sur un terminal

EN SAVOIR PLUS — REFUSER ACCEPTER & FERMER




& (& @ lesoir.be C o N % Navigation privée

I'Q Mail Didomi Salesforce | Accueil 9 Agenda - Semaine... Console [EF Fichiers Drive LinkedIN Lien articles [E3 Outils Sites Clients Liens Demo +-+ Marchés publics /...
La protection de vos données est notre priorité X
Cliquer pour revenir en arriére, maintenir pour
voir I'historique Pour en savoir plus sur les cookies, les données que nous utilisons, les traitements que

nous réalisons et les partenaires avec qui nous travaillons, vous pouvez consulter notre

politique de confidentialité.

/OUS AUTORISEZ

+ Stocker et/ou accéder a des informations sur un
terminal

+ Cookies fonctionnels et statistiques d'usage du site REQUIS

+ Conservation et accés aux informations de
géolocalisation a des fins de publicité ciblée

+ Conservation et accés aux informations de
géolocalisation pour réaliser des études marketing

+ Sélectionner des publicités personnalisées

+ Créer un profil personnalisé de publicités

+ Mesurer la performance du contenu

+ Mesurer la performance des publicités

+ Créer un profil pour afficher un contenu personnalisé
+ Sélectionner du contenu personnalisé

+ Développer et améliorer les produits

+ Utiliser des données de géolocalisation précises

+ Sélectionner des publicités standard

+ Analyser activement les caractéristiques du terminal
pour I'identification

+ Exploiter des études de marché afin de générer des
données d’'audience

En donnant votre consentement aux finalités ci-dessus, vous autorisez également ce site et




Traceurs & cookies
Quelles sont les étapes d’un projet de mise en conformite?



Que fait une bonne CMP ?

Newsweek X

We and our partners place cookies, access and use non-sensitive

B

information from your device to improve our products and personalize ads AUDIT TRAIL
and other contents throughout this website. You may accept all or part of Feb 22,2018, 1843 Obtained i via www.marieclaire.fr
these operations. To learn more about cookies, partners, and how we use Manage your contact preferences
your d.a!a. to re.rview your options or these operations for each partner, visit Feb 22,2018 1843 Rejecled Targeted Advertisement consent on Feb 22, 2018, via www.marieclaire.fr We want to respect your privacy, tell us how and when you want us to
our privacy policy. get in touch with you.
Feb 22, 201
YOU ALLOW
Feb 22, 201 CONSENTS
OUR OTHER BRANDS.
Essential services Feb 22, 2014 . g
oy Cookie Collection

These cookies and trackers are ( R

for the proper functioning and to enable ‘ Reject | | Accept ' Feb 22,2018 wavemariacalrefr REVOKE YOUR BRAND Q

core services of our website. 2 = 1 Google, Facebook, Twitter, Palantir

See our Locked Category Partners... Your contact pnflnnc‘ -es for this brand
Advertisement We may get in touch with you on the folowing channes to send you
! commercial offers that we think may be relevant for you
0 Feb 22, 2018, via www.marieclaire.fr REVOKE baciacoescd
[ ir | [ |
Information storage Your |2 emais | | B2 an || sws || ] pron
and access Nous poureone vous <
vous de
VOous intécesser.
i 2 emails
B | 2 e |

Collecte Stockage & Analyse Restitution & Diffusion

Didomi propose une solution compléte pour Didomi propose une solution permettant La solution Didomi de Privacy Center permet a
collecter les consentements utilisateurs aux d’apporter la preuve a tout moment de la réalité vos clients d’accéder a tout moment aux
traitements sur leurs données personnelles du consentement en cas de contrdle par la CNIL consentements donnés et de les retirer.
effectués au sein de votre groupe, sur vos sites ou de demande par le client.

webs, applications mobile et offline

SSHDIDOMI



Projet CMP type

Audit des sites webs

- Analyse de la conformité des sites, détection
des partenaires, des cookies déposés et de leur
durée de vie

AUDIT TRAIL

¢ Feb 22,2018, 18:43 Obtained Advertisement via www.marieclaire.fr

¢ Feb 22,2018, 18:43 Rejected Targeted Advertisement consent on Feb 22, 2018, via www.marieclaire.fr

¢ Feb 22, 201

R CONSENTS

¢ Feb 22,201 ) )
Cookie Collection

Feb 22, 2018, via www.marieclaire.fr REVOKE

to Google, Facebook, Twitter, Palantir

Advertisement
Feb 22, 2018, via www.marieclaire.fr REVOKE
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Projet CMP type

Paramétrage de la CMP (Consent Management
Platform) pour les différents sites

— Choix du message et du format de notice de
consentement

- Personnalisation Ul/UX

Website

Configure a consent notice for a desktop
or mobile website

I TOP || BOTTOM

Sticky Banner

Consent notice displayed as a sticky banner. The user can access the page content before
giving consent.

=
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Création de |la banniere

WHAT'S THE RIGHT FORMAT FOR MY USE CASE?

The consent notice format has a huge impact on your consent rate. The more visible your consent notice, the more likely users are to give consent and not ignore it. Read

our detailed article on consent rates in our Knowledge Base for more information.

5 OUR SDK DOCUMENTATION

TOP BOTTOM

Sticky Banner

Theme

BRAND COLOR

@® #FF0000

LINKS COLOR

® #00FF00

Pop-in

Consent notice displayed as a pop-in that covers the page content.
The user must give consent before being able to proceed.

Show the complete list of data processing and purposes
Display the full Preferences popup to the user instead of the notice

BRAND COLOR

Main color of your website or mobile app. It is used for highlighting Ul elements
like buttons and links in the notice and the consent screens.

LINKS COLOR
Aucune nouv

)
Y%
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Projet CMP type

Déploiement de la CMP/intégration aux solutions
existantes

—> Intégration du SDK aux sites webs et
applications mobiles concernées

- Intégration avec les solutions de Tag
Management

— Blocage ad hoc des cookies/tags spécifiques
(hors TMS et TCF)

IAB Transparency &
Consent framework

Salesforce DMP

Google DFP/
AdSense / AdX

Google Tag Manager

Adobe DTM and Launch

SHDIDOMI




Projet CMP type

B

o Pelostudio

Compliance

Data Processing

ADD NEW PROCESSING

Metadata

Suivi régulier de la conformité - optimisation

Privacy Center

VISIT PRIVACY CENTER

—> Audits réguliers pour surveiller la durée de
vie des cookies + nouveaux partenaires

— Suivi des taux de consentement

— A/B tests pour améliorer les taux de
consentement

COMPLIANCE REPORT

The compliance report presents key elements for GDPR compliance (privacy
policy compliance, cookies checks, etc.) and a simple way to track what vendors

are embedded and how they got embedded.

(

YOUR COMPLICANCE SCORE

719%

compliant

COOKIES
Cookies created on your website

10

MORE INFOS

BEST PRACTICES

Key elements that need improvement.
See more details in our Recommendations.

7 You provide information about purposes and
vendors on the home page

X You do not enforce user choices with a Consent
Management Platform (CMP

X The lifetime of your cookies is too long

VENDORS
Vendors on your website

6

MORE INFOS

SHDIDOMI



Analyse de vos résultats

Codvirets
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Comment vous faciliter la mission?

[ Didomi garantit la conformité dans la collecte, le stockage et la distribution des consentements

® Solution sur mesure pour informer les utilisateurs de votre entreprise de la localisation de leurs données personnelles >
Confiance et revenus

[ Intégration aux principaux fournisseurs et font confiance aux principaux acteurs de tous les secteurs, y compris les plus
exigeants.

® Accompagnement a étre mis a jour sur les tendances du secteur et a respecter votre feuille de route en matiere de
confidentialité.

DIDOMI
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Merci de votre attention Boularta’
MediaGroup

Matthieu.saroli@didomi.io
+33 6152044 49
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